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Zentraler Ansatzpunkt des Marketing

= Geflihl des Mangels
=» Antriebscharakter

I.l Wunsch

=> konkretisiertes Bediirfnis
= Handlung wird ausgelost

3
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Marketingauftrag: Verknupfung von
Bedurfnissen und Wunschen

 Marktforschung als erster Schritt

* Je besser die Zielgruppenkenntnis — desto
erfolgreicher die Marketingstrategie!

e 2,5 Mrd. Euro Markt-
forschungsausgaben

http://gbs-reutlingen.de/_media/wissen:maslow_pyramide.gif

I Gendermarketing - Einflussfaktor auf aic swuuicii- uniu beruswarn
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Lerne die Zielgruppen kennen — und
bediene sie ... Gendermarketing:

e Geschlecht ist zentral!

w 92 9
I5yide
%ﬁif@* |

n |
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Kleidungsbedarf — aus Sicht von Frau und
Mann

DRESS

lv‘v u‘yv ]n’v Al

MEN

Klischeell”

'VE GOT NOTHING WELL, THAT'LL DO
TO WEAR.. AGAIN! ME FOR A WEEK!

lem!
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Wer kauft wie viel?

35.000
31.744 31995 31.740 32.330
30.000
O 25000
2
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©  20.000
;=% 16.175 15.895 16.545 16.325
= 15000
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5.000
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2011 2012 2013 2014

“Women's wear B Men's wear

Quelle: Bundesverband des Deutschen Textileinzelhandels (2018)

Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Informationsverhalten: Google unter
Genderperspektive

Wie Manner Google nutzen:

PC Uberhitzt Lésung

Google-Suche Auf gut Glick!

Wie Frauen Google nutzen:

'Mein Pc iiberhitzt. Wie kann ich ihn abkihlen. Bitte helft mir! ¥| |

Google-Suche Auf gut Gllck!

| Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Unterschiedliche Wahrnehmungen

Maraschino .

Layenne

Red

Maroon
Plum
Eggplant
Grape

Orchid

Lavender
Carnation
Strawberry
Bubblegum
M agenta

Salmon

Tangerine
Cantaloupe
Banana
Lemon
Honeydew
Lime

Spring

Clover @

Moss

https://www.google.com/search?g=wie+mann+und+frau+einkaufen

=<1 1 Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Gender und Entscheidungsverhalten

P o "

A - Lo .
4 ' St g, S Ser,,
|'|i '-"_41_ W "-".-'._lg o ."I.I-'
8 g S T gy Yo
o o --'.(I:." i o
! ! & F !
1

Eine
gute
Ldsung

Die
perfekte
| Odsung

& Barletts (2006)

https://www.google.com/search?q=wie+mann+und+frau+einkaufen

FArN
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Kleidungskauf — ,,sie und er”

Dein Auftrag: Geh zu H&M und kaufe eine Unterhose

Frau Mann

Mdaller
— | ™
~ v . ' ' v . I ! i
1
- |
| II AT
Karstadt l _.. IH&M ’ !
— |
[
Mann: Frau:
Zeit: 6 Minuten Kauthof Zeit: 5 Stunden
Kosten: € 25 Kosten: € 600
:2 I'\I Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Sthtjtgfe/éwﬁﬁéolggellga?gnvcsaeﬁrcmq =wietmann+und+frau+einkaufen 1
LJ ‘J von Jugendlichen?



Doing Gender: Wo verankert sich
Gendermarketing?

.

Gender images /

Pog, =

stereotypes:
Sex category: Gender expression:
Verhalten, Auftreten,
© p. 4 Interessen, Habitus ...
A Gender role
] expectations
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1. Fazit

* Marketing weckt Bedurfnisse und schafft Wiinsche.
e Zielgruppenkenntnis ist Voraussetzung.

 Gendermarketing: Geschlecht ist zentrale Ein-
flussvariable fur Kaufverhalten!

e Ausrichtung: zunachst auf erwachsene Personen.

* Frage: Werden hier herrschende Klischees
aufgegriffen oder produziert?

* Frage: Was bedeutet dies fur junge
Zielgruppen?

ol am
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Gendermarketing — Kommunikation —
Werbung — Wertesystem

8 -
» »
N

e Werbliche Kommunikation: 75 Mrd. Euro

* Welche Einflusskraft hat Gendermarketing auf
gesellschaftliche Werte und
Geschlechterrollen?

lem!
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Veranderung im Fur Dich
. wasch' ich perfekel™
Zeitablauf

—ty * @t g e -

Ba as sos prapens

S gret— A —y - -
B el i
— -~

IS
1w’ i:

" .
Wipp-perfekt wischt perfokt

CEmm— |

Quelle: http://www.wirtschaftswundermuseum.de/frauenbild-50er-1.html

You mean a woman can open it ?

http://static.businessinsider.com/image/536a53836da8110b2669d09f/image.ipg

~M
=<1 1 Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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http://static.businessinsider.com/image/536a53836da8110b2669d09f/image.jpg

Werbung und Rollenbilder gl \QL )

von heute “ o

The Chef (onn:} LAY
3 ’ . W ’ u-' |

does everything
but cook

-that's what
wives are for!

Das Hparen /\t iJt Dienfr

Oer frau Z"_ am Dolk!
&

{ 4

o
RN AT URE LA
b & e
Stadt[pavkajje

B~ CLIZLrE] RASCH UND GUT

http://skell091. files.wordpress.com/2013/03/kenwood-chef-1961.jpg

ol am
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Quelle: http://www.wirtschaftswundermuseum.de/frauenbild-50er-1.html
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Rollenbilder heute

'a:S_tunden vorm |

L Kind ein Lachen - das ist Familie
Die Gber 100 verschiedenen Betriebskrankenkassen tragen mit einer
kostenlosen Familienversicherung dazu bei, Familien zu schitzen. Die |
- BKK steht firr Vertrauen, Zuverlassigkeit und Sicherheit. Wir gehren zur BKK
Familio: www.bkk.do

braucht Partner, der sich auch in der Arbeits-
==+ ~uskennt. Die wissen, welchen sie —4 Die Betri Ihre

uf wie auch privat wirklich brauchen. Deshalb vertrauen Millionen Arbaitneh-
nd ihra Familien einer der mehr als 100 verschiedenen Batriebskranken. BKK |

ist unser Job.

\. Weitere iiberzaugende Argumente finden Sie unter: www.bkk de

triebskrankenkassen. Ihre Gesundheit ist unser Job.

P IS Y e
Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studi
von Jugendlichen?




Wie funktioniert Beeinflussung?

Gender-
Marketing

Bezugs-
gruppen

Erwartungen
Identifikation

Werte und Normen

Personlichkeit

Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
von Jugendlichen?
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2. Fazit

 Marketing bedient sich eines machtigen
Kommunikationsapparats, ist omniprasent.

e Differenzierte Rollendarstellungen - und:
Gendermarketing mit geschlechter-stereotypen
Darstellungen.

* Marketing spiegelt und (mit)gestaltet Rollenbilder.

* Frage: Wie attraktiv ist das Jugendsegment fur
Marketing?

| Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl

I
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Stationen heute

3
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Marketing

Studien-

wahl? Gender-
marketing

Zielgruppe
Kinder und
Jugendliche

Verhaltens-
beeinflussung

Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
von Jugendlichen?
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Junge Zielgruppen: Schon die Kleinen
verfugen uber Einkommen!

Monatlich verfligbares Geld (Taschengeld, Geldgeschenke) von
Kindern nach Altersgruppen in Deutschland im Jahr 2017

60
50
40
30
20

10

6-9 Jahre 10-13 Jahre

m Madchen mJungen

=<1 1 Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl

LJ \J von Jugendlichen?
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Kaufkraft der Kinder 4,5 Mrd. Euro

Einnahmen in Mrd. €

2,8 Mrd. Euro
9 bis 13jahrige

1,7 Mrd. Euro 6 bis 12jahrige

= Taschengeld = Geldgeschenke

Quelle: https://jungezielgruppen.de/kaufkraft-der-kinder-liegt-bei-3-mrd-euro/

Fa e
=<1 1 Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Kaufkraft der Jugendlichen pro Kopf
(12 bis 19 Jahre) p.a.

Euro pro Jahr

Jungs

950 1000 1050 1100 1150 1200 1250 1300 1350
m Einnahmen

Quelle: http://jugendvonheute.de/kaufkraft-von-kindern-und-jugendlichen-steigt-wie-das-taschengeld/

Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
von Jugendlichen? 23
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Medienverhalten: TV — 20.000 bis 40.000
Spots pro Jahr

Fernsehdauer im Zeitverlauf in Minuten/Tag nach Altersgruppe,

2010-2016
120
110
107 109
100 99 o8
95
90 =% —
\ 88
84 $ 82
80
Y |
o P s ]
0 | *\‘
50
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
—a—3-5 Jahre —e—6-9 Jahre 10-13 Jahre
Quelle: AGF / GfK Fernsehforschung
FafM
=<1 1 Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Kommunikations-/Medienverhalten

80

70

60

50

40

30

20

10

Durchschnittliche Internetnutzungsdauer von Kindern an einem
Wochentag, Einschdtzung der Haupterzieher/innnen, in

15

6-7 Jahre

Minuten/Tag

8-9 Jahre 10-11 Jahre

B Minuten / Tag

69

12-13 Jahre

Quelle: KIM-Studie 2016

Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
von Jugendlichen?
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Suche nach Orientierung und

ldentitat Qd

 Wie verhalt sich ein ,,richtiges“ Madchen, ein
,richtiger” Junge?

* Suche nach Anerkennung und Respekt
* Normen und Regeln als sicherer Rahmen

 Werbung: einfache kurze Skripte, emotionale
Bilder, schnelles Verstehen, Schemabilder

e Soziales Lernen — Lernen am Modell

| Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl

I
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Kommunikations-/Medienverhalten

Entwicklung taglicher Online-Nutzung Jugendlicher 2007-2017

von Jugendlichen?

250
221
208
200
200 192
179
150 134 138 134 131
117
106
100
50
0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
m Selbsteinschatzung in Minuten
=<1 1 Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl 27



Trend: Social Media auf Platz 1 bei den
Jugendlichen

* Beispiel Instagram: Verweildauer 32 Minuten
taglich

* Youtube: 88% Nutzung mehr-

mals wochtenlich, 63% taglich
P | @,

B Beverly Hills, California

carodaur Sunny days in Los Angeles
| " walking around Beverly Hills wearing
*  @newbalance_de #574 sneakers |

. #NBGreyDay #NewBalance #iconic
anzeige/ad

Weitere Kommentare laden

daphnegerritzen Best @
philgood2015 Cool caro%®
paula_k41 That tree %
teresa_isabell Ohhh ey &
li.sa2061 follow for follow

" _coffeeandblush_ Oh wie schén, viel SpaB
noch Liebes

. erschadbaldwinfanxdiary ¥ % & & &
CWRYVVITw
mellys_new_life2.0 Nice &
RiiAaRIRARATAIARITRA LAA ShIA

\

Geféllt 53.115 Mal
VOR 6 TAGEN

lem!

=<1 |1 endermarketing - tinfiusstaktor aut die studien- und Berufswahl
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Influencer

Haben Sie in den letzten 12 Monaten ein Produkt gekauft oder eine
Dienstleistung in Anspruch genommen, weil Blogger oder YouTuber

oder andere prominente Personen daflir geworben haben?
60%

50%

40%

30%
20%
10%
B = .

14-19 Jahre 20-29 Jahre 30-39 Jahre 40-49 Jahre 50-59 Jahre 60 Jahre und
alter

Gesamt

Quelle: statista

Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
von Jugendlichen?
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Medienverhalten ,Generation Y und 2

e geringe Forderung nach Privatsphare

* Nutzung Sozialer Netzwerke zur Selbstdarstellung
(Generation Selfie) und Vernetzung

* |deale Basis zum Profiling: Nutzerbeschreibung durch
Social Signs

SMILE

YOU ARE ON CAMERA

30



3. Fazit:

e Hohe Kaufkraft und hohe Beeinflussbarkeit

e Kinder und Jugendliche als die Zielgruppen von
morgen

* Fruhe Pragung des Konsumverhaltens

 Medienaffine Zielgruppe mit freiwilliger
Selbstdarstellung

* Frage: Wie geht Marketing vor, um Kinder und
Jugendliche als Kaufer zu gewinnen? Wie
funktioniert die Beeinflussung?

ol am

=<1 i Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Rosa und Blau — aber das ist nicht alles!

Pr— v
B/
v a

Y

SRRy

(g |
=<1 1 Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Zahlreiche Beeinflussungsfaktoren

Gender-
Marketing

Bezugs-
gruppen

Erwartungen
Identifikation

Werte und Normen

Personlichkeit

Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
von Jugendlichen?
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Friher Start: Babymilch als Grundlage fur
die berufliche Zukunft

Folgemilch mit Pronutra+. Heute fiir morgen.

nn Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl 34
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Kindliche Kaufentscheidungen und ihre
Folgen: Wie ticken Kinder?

e Kaufentscheidungen:
sl emotionale Impulse!
AN -« Prejs oder Qualitat:
| untergeordnete Rolle!
 Werbung muss keine
Funktionsweisen / Vorteile
von Spielzeug

prasentieren, sondern eine
eigene Welt kreieren

(g |
[ Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
‘..' 35
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Kindliche Erlebniswelten — Klischee

...die Herausforderung fir Ménner ab9

Technik wie i
e

http://kulturshaker.de/rollenstereotype-in-spielzeug-und-werbung/

| Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Studie: Analyse von TV-Spots

o 77%: Themenwelten Haushalt/Pflege,
Schonheit, Marchenwelt

 71%: weiche Schnitte, Harmonie, Pastelltone

e 44%: Adjektive ,niedlich, schon, verzaubert,
modisch, sUB’f :

| Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Studie: Analyse von TV-Spots

 100%: Themenwelten Science Fiction, Technik

* 92%: harte, schnelle Schnitte, dunkle Farben,
abenteuerliche Atmosphare

* 62%: Adjektive ,,mutig, actionreich, kampferisch,
stark”

FArN

=<1 1 Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl 38
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Kinder in TV-Spots: Stereotype Rollenbilder

12

10

o) S ~ Ry QO N o8 X %
& & ¢ S S ¥ ¥ &
& & Y % o o N QO 2
o O oy ¢ 9 o & < F
N & & & @
I\ Q B & o
o S
o )
B Madchen © Jungen
r e — — -
=<1 1 Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswa 39

LJ\J von Jugendlichen?



Marketingangebote fur die Kleinen

SCHNAPPCHEN g& -

:%Qggﬁi:.‘xg

o

Lieblingsstars Kiichen & Kaufldden Puppen & -zubehdr

Spielzeug fir Jungen (15447 Artikel) > >
far Jungen
Lieblingsstars Actionfiguren Werkbank & Zubehér Bauen & Konstruieren
= y
’, 4
> - > > >

Quelle: https://www.mytoys.de/spielzeug-spiele/weiblich/

Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Kindermarketing — Festlegung auf Klischees

YOUR OWN
SUPER

HERO

i
B " : B
B 2

E-®

B Boubic 2T

2.3 4 8 B B g

Lidl, 10/2017

Quelle: http://goldener-zaunpfahl.de/tumblr_oyfd28iozzlteuelgol 1280/

FArN
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Angebote

Protein Mix Beauty Mix

08 i Fiuir echte
392 “Rennfahrer

e LRI (TN A
’ N - X .
t%ﬁl’b") ) ) ny

2 Wender Stigarnter _Cary

s wag ot D4 o Mg
e S545.870073 N
3 Tesoleh _Cary™

F%ﬁﬁusChen

SUSRRN 2 it 1w .
. $545.9500T) n»
T Knder-Stsgurnter Mane”

cs e Beoe s ¥
o pwegt Wt At
e 5545900073 w9 iy .
. ;
8] Teppich M 2

FArN
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Madchen und Jungs baden anders?!

43
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Influencerin: Bibi

JUNGS & MADELS
BibisBeautyPalace - 1/ 8

::: \/y =

&

@ @ Freundschaft ¥ JUNGS vs. MADCHEN |
% _ BibisBeautyPalace
BibisBeautyPalace

DARAUF STEHEN JUNGS BEIM KUSSEN v
BibisBeautyPalace

BibisBeautyPalace

DARAUF STEHEN JUNGS BEI MADCHEN v
BibisBeautyPalace

BibisBeautyPalace

... DAS will jeder JUNGE iiber MADCHEN
= wissen .. () BibisBeautyPalace

s A
3 Flecht

Frisuren

4
BibisBeautyPalace
Quelle: https://www.youtube.com/user/BibisBeautyPalace/playlists
=<i |

kJGJ

Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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JUNGS & MADELS
BibisBeautyPalace - 1/ 8

| X ==

: - - DAS TURNT JUNGS BEI MADCHEN AB v
<. ... BibisBeautyPalace
v EE) BibisBeautyPalace

P Das DENKEN JUNGS ( wirklich ) iiber
Ui~ "  MADCHEN v BibisBeautyPalace

Dinge die MADCH
UNBEOBACHTET |

BibisBeautyPalace
5 TYPISCHE MAD

s = .| .. BibisBeautyPalact
—'«‘ﬂ-ﬂm BibisBeautyPalace geayty

Hauls
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Influencer: Julien Bam

»
GehirnV

Videos, die ich mag Die Neusten Videos! Die Highlights! Eigene Songs und Parodien Santa der Boss, Osterhase &
. . Der Sandmann
Gestern aktualisiert Vor 3 Tagen aktualisiert

Die Neusten Videos!

JulienBam - 1 /171

|
+||

so0 RETTEST du dich aus PEINLICHEN
Situationen! (Die besten Tipps) | Julien

HeyJu - Frage & Antwort Julien Bam

i Mein eigenes HAARSPRAY in ganz
g DEUTSCHLAND | Julien Bam

i Julien Bam

HELDEN vs MONSTER (Special) | Julien
Bam

Julien Bam

Willkommen in der BAMSCHOOL #BigBam
| Julien Bam

Julien Bam

miﬁq

ROOMTOUR 6:51

| Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Jugendmarketing Werbebeispiel

HONSTEN AUSE.
MADCHER

GLUCKLICHE

all about boys

8.-10. Juli 2016

Messegelinde Berlin
www you de - #youl016

all about girls

8.-10. Juli 2016
Messegelande Berlin
www. you de #youl016

yOuL

Quelle: http://goldener-zaunpfahl.de/154124856421-2/
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Stationen heute

3
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Marketing

Studien-

wahl? Gender-
marketing

Zielgruppe
Kinder und
Jugendliche

Verhaltens-
beeinflussung

Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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4. Fazit: Kinder- und Jugendmarketing ist ...

Kommunikation und Angebote: oft stereotyp — hohe Prasenz

Geschlechtsspezifisches Vorgehen starker als im Marketing fir
erwachsene Zielgruppen

Aufgreifen, Verstarken, Verstetigen von stereotypen
Genderrollen

Kinder/Jugendliche suchen nach Identitat und Orientierung —
Anregung fur soziales Lernen, hohe Medienaffinitat

Einfluss auf die Studien- und Berufswahl: ist zu
vermuten — aber nicht zu quantifizieren!

| Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Kritische Fragen am Schluss

* Wo liegt die Verantwortung der Marketing-
Treibenden?

* Corporate Social Responsibility: CSR-
Diskussion ... ist Unterstutzung von
Gleichstellung und Diversitat Aufgabe
wettbewerbsorientierter Unternehmen?

=<1 1 Gendermarketing - Einflussfaktor auf die Studien- und Berufswahl
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Informationswunsche oder Anregungen?

/'7

e Anbimgn-
~ | | D
5 G\_ fﬂ‘,\ L( \( A ‘

.l f\l, -} ‘: ,'t
1FRACEN"
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